
Departamento Descripción del servicio Requisitos y antecedentes
Trámites en 

línea
Trámites a realizar o etapas  Valor Lugar donde se realiza Información complementaria

Juzgado Pago de partes Boleta de citacion No
Se puede acoger a un descuento dependiendo 

de la infraccion o sino pide rebaja

Depende de la 

infracción
Juzgado de Policia Local

Si la boleta se extravió, debe 

presentar declaracion jurada 

notarial.

Juzgado Retiro de licencias
Solo el titular puede retirar,  a menos que presente 

poder notarial autorizando a otra persona
No Debe presentar poder notarial Gratuito Juzgado de Policia Local

La persona que retira la 

licencia debe presentar carnet 

de identidad

Juzgado Solicitudes de exhorto Boleta de citacion que le otorgó carabineros No
Debe llenar un formulario de solicitud de 

exhorto
Gratuito Juzgado de Policia Local

Se debe solicitar el exhorto 

con al menos 3 dias de 

anticipacion a la fecha de 

vencimiento de la boleta

Juzgado Reclamaciones de Licencia

Traer el oficio donde el director de transito 

rechaza la renovacion, ampliacion u obtencion de 

licencia, mas certificados de cumplimiento de 

condena de las causa que tenga la persona

No

Presentando la reclamacion, se le indicará 

para cuando tiene respuesta respecto a la 

presentacion

Gratuito Juzgado de Policia Local

La reclamacion debe ser 

presentada dentro del plazo de 

5 dias, contado desde el dia 

siguiente habil al rechazo de la 

reclamacion

Juzgado Fotocopias de expedientes

Cualquier persona mayor de edad puede pedirlo, 

siempre y cuando sea por escrito. Estas pueden 

ser autorizadas o simples

No
Debe solicitarlo por escrito y una vez resuelta 

la solicitud se puede o no sacar las copias.
Gratuito Juzgado de Policia Local

Dependiendo de la cantidad de 

fotocopias se pueden sacar 

inmediatamente, de lo 

contrario la funcionaria a cargo 

le indicará para cuando 

estarían listas.

Juzgado Recibir denuncias particulares

Cualquier persona podra denunciar ante el 

Juzgado de Policía Local respecto a cualquier 

situacion que sea de competencia del Tribunal. 

Debe Traer Carnet de Indentidad y los 

antecedentes de la o las personas denunciadas si 

es posible

No

Debe esperar hasta que el tribunal cite a la 

persona denunciada a una indagatoria y 

posteriormente a un comparendo. 

Gratuito Juzgado de Policia Local

Lo ideal es traer la mayor 

cantidad de antecedentes del 

denunciado para hacer mas 

expedito el tramite y tratandose 

de accidentes de transito, no 

debe superar los 6 meses 

desde que ocurrre el hecho.

Juzgado Presentar Querella y demanda civil

Esto se presenta en los casos de accidentes de 

transito, debe presentarlo a mas tardar 3 dias 

antes del comparendo y este se suspenderá.

No
Debe esperar hasta que se provee y se cite 

nuevamente al comparendo.

Depende del 

lugar de 

notificación

Juzgado de Policia Local

La notificacion de la Querella y 

demanda tendrá valor cuando 

supere las 4 utm incluyendo 

lucro cesante, indemnizacion 

de perjuicios, desvalorizacion 

del vehiculo etc. Y debe ser 

patrocinado por abogado, de lo 

contrario no es necesario.

Trámites y requisitos de acceso a servicios


